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1 Qui sommes-nous ?

La Fédération du Commerce Coopératif et Associé est une association sous statut loi 1901
dont le siége social est situé au 77, rue de Lourmel, 75015 PARIS, numéro SIRET
78441029200030, tel : 01 44 37 02 00, adresse email : fca@fca-commerce-associe.fr (ci-
aprés la « fédération » ou « nous »). Pour en savoir plus sur notre fédération, cliquer ici.

La Fédération est une organisation professionnelle créée en 1963 qui exerce principalement
des activités de représentation et de promotion de la forme du Commerce Coopératif et
Associé. Elle constitue un lieu unique d’échanges et de travail entre acteurs du Commerce
Coopératif et Associé.

Elle exploite le présent site internet accessible au public a 'adresse url https://www.commerce-
associe.fr (ci-aprés le « site »). Le site a vocation a mettre a disposition des internautes (c’est-
a-dire a toute personne physique ou morale qui visite ou utilise le site, ci-aprés les
« utilisateurs » ou « vous ») des informations permettant de découvrir I'activité et les services
proposés par la Fédération ainsi que ses actualités (événements, publications, etc.).

Le site propose en outre des fonctionnalités permettant aux utilisateurs de contacter la
Fédération (demande de contact, inscription a des événements, etc.) ou de s’inscrire a la
newsletter.

La Fédération propose aux utilisateurs, sous certaines conditions liées a la qualité d’adhérent,
d’accéder a un espace réservé (ci-aprés « I'espace membres ») sur une partie du site.

Lors de votre navigation et de vos interactions avec le site ou avec la Fédération, cette derniére
peut étre amenée a collecter et a traiter des données a caractére personnel vous concernant,
en qualité de responsable de traitement.

Respectueuse de la vie privée, la Fédération accorde une grande importance a la protection
de vos données a caractére personnel. La présente politique vise ainsi a vous exposer en
toute transparence les modalités et caractéristiques des traitements de données mis en ceuvre
par la Fédération au moyen ou par l'intermédiaire, en tout ou partie, du site.

La FCA utilise des cookies et autres traceurs ou technologies similaires (ci-aprés les
« cookies ») sur le site. Ces derniers sont susceptibles d’étre installés dans le navigateur de
I'utilisateur sous réserve des choix et options que ce dernier aura exprimés ou peut exprimer
a tout moment conformément a la présente politique.

2 Qu’est-ce qu’un cookie ?

Les cookies sont des fichiers de taille limitée, généralement constitués de lettres et de chiffres,
déposés par un serveur web dans le navigateur d’un utilisateur pour envoyer des informations
d’état audit navigateur et obtenir de méme de telles informations en retour en provenance du
navigateur. Les informations d’état peuvent étre par exemple un identifiant de session, une
langue, une date d’expiration, un domaine de réponse, etc.

Il existe différents types de cookies :

- des cookies de session qui disparaissent dés que l'utilisateur quitte le navigateur ou
le site ;
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- des cookies permanents qui demeurent jusqu’a expiration de leur durée de vie ou de
validité, ou jusqu’a ce que l'utilisateur les supprime a l'aide des fonctionnalités de son
navigateur par exemple.

3 Quels sont les cookies que nous utilisons et pour
quelles finalités ?

3.1 Cookies de statistiques de visites

Ces cookies ont pour finalité la réalisation de statistiques de visites : tests, mesures et analyse
d’audience, de fréquentation, de navigation, de performance.

Leur fonctionnement est basé sur une identification des « visiteurs uniques » qui permet
ensuite de mesurer le nombre de visites, le nombre de visiteurs, le nombre de page vue, la
durée et le chemin de navigation, I'activité et I'interactivité du visiteur avec le site, la fréquence
des visites (site ou pages du site), la performance de diverses pages du site, etc.

Ces cookies permettent donc de comprendre comment les utilisateurs arrivent sur un site et
de reconstituer leur parcours. lls ont également vocation a nous permettre d’adapter le site
aux demandes et préférences de navigation des utilisateurs.

Il s’agit des cookies suivants :

Nom et éditeur Finalité Durée de vie

Google Inc. Ces cookies, provenant de la solution de mesure Respectiveme
(_ga, gid et Google Analytics, permettent de réaliser des analyses nt 14 mois, 24
_gat) statistiques anonymes sur la fagon dont les visiteurs h et 1 minute.

ou utilisateurs du Site se comportent sur celui-ci.

Pour en savoir plus :
https://support.google.com/analytics/answer/6004245

Vous pouvez également désactiver
https://tools.qoogle.com/dipage/gaoptout?hi=fr

Pour en savoir plus, l'utilisateur est invité a se rendre sur les pages d’information sur les
cookies des éditeurs concernés, telles que visées dans le tableau ci-dessus.

3.2 Cookies d’interactivité et de réseaux sociaux

Le site s’appuie sur certaines fonctionnalités proposées par des sites tiers, notamment au
moyen de modules ou plugins sociaux. Il s’agit notamment :

- des boutons de partage via les réseaux sociaux ;
- des listes (ou fils) de tweets ;
- des vidéos diffusées sur le site ;
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L’utilisation de ces fonctionnalités peut permettre auxdits sites tiers de suivre la navigation des
utilisateurs sur notre site, qu’ils soient ou non utilisateurs par ailleurs de ces sites tiers (c’est-
a-dire qu’ils aient ou non créé un compte sur ces sites), qu'ils utilisent ou non les boutons de
partage mis a disposition sur notre site, etc.

Les cookies utilisés dans ce cadre sont les suivants :

Nom et éditeur Finalité Durée de vie
AddThis Ces cookies sont créés et lus par le site de partage Respectiveme
(__atuvc et social AddThis pour visualiser le nombre de « nt 13 mois et
_atuvs) partages » et ils permettent le partage de contenu sur = 30 minutes

diverses plateformes sociales.

Pour en savoir plus :
https://lwww.addthis.com/privacy/privacy-policy

Vous pouvez également vous désinscrire des
publicités ciblées facilitées par I'outil AddThis en
sélectionnant I'option opt-out :
https://lwww.addthis.com/privacy/opt-out/

Pour en savoir plus, l'utilisateur est invité a se rendre sur les pages d’information sur les
cookies des éditeurs concernés, telles que visées dans le tableau ci-dessus.

4 Consentement

L’installation de certains cookies est soumise au consentement de l'utilisateur. Aussi, lors de
la visite de I'utilisateur sur le site, il lui est demandé s’il accepte les cookies qui nécessitent
d’obtenir son consentement avant de les installer sur son équipement. Les cookies soumis a
un tel consentement ne sont déposés que si l'utilisateur les accepte expressément de la
maniére suivante.

Lors de sa premiére connexion, un bandeau apparait et propose a I'utilisateur d’accepter de
donner son consentement de maniére spécifique pour trois catégories :

1/ Marketing : technologies utilisées par les annonceurs pour diffuser des publicités qui
correspondent aux intéréts de I'utilisateur.
L’utilisateur a également la possibilité d’affiner son consentement pour chacun des opérateurs
suivants :

e Conversion Linker

¢ DoubleClick Ad

o Google Ads

2/ Fonctionnel : technologies utilisées pour permettre d'analyser le comportement d'utilisation
afin de mesurer et d'améliorer les performances.

L’utilisateur a également la possibilité d’affiner son consentement pour chacun des opérateurs
suivants :

e Adobe Fonts
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Algolia

Google AJAX
Google Analytics 4
Google Fonts
Google Play

Google Tag Manager
YouTube Video
reCAPTCHA

3/ Essentiel : technologies nécessaires pour activer les fonctionnalités de base du service.
L’utilisateur a également la possibilité d’affiner son consentement pour chacun des opérateurs
suivants :

e Usercentrics Consent Management Platform
e gstatic.com

A tout moment I'utilisateur peut modifier ses choix & partir du bouton ci-dessous disponible
en permanence :

Il est également possible de désactiver/activer le consentement pour chacun de ces
opérateurs par I'intermédiaire de I'onglet Services (voir l'illustration ci-dessous)

Paramétres de confidentialité X
Cet outil vous aide & gérer le consentement & la collecte et au traitement de données
personnelles par des technologies tierces.
Mentions légales
Catégories Services
gstatic.com &
Usercentrics Consent Management Platform - OR%
Adobe Fonts -
9 v
Algolia v

Si l'utilisateur souhaite demander des données sur le consentement, il lui est proposé de
retrouver son ID en bas de cette colonne « Services ».

5 Supprimer et/ou rejeter les cookies

En complément du point précédent, I'utilisateur dispose de plusieurs options pour supprimer
et/ou rejeter les cookies et autres traceurs ou technologies similaires.
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5.1 Paramétrage du navigateur

Si la plupart des navigateurs sont paramétrés par défaut et acceptent 'installation de cookies,
I'utilisateur a la possibilité, s’il le souhaite, de choisir d’accepter tous les cookies ou de les
rejeter systématiquement ou encore de choisir ceux qu'il accepte selon leurs émetteurs.

Il peut également paramétrer son navigateur (manipulation a faire pour chaque terminal :
tablettes, smartphones, ordinateurs, etc.) pour accepter ou refuser au cas par cas les cookies
préalablement a leur installation. 1l peut en outre régulierement supprimer les cookies de son
terminal via son navigateur.

Pour la gestion des cookies et des choix de I'utilisateur, la configuration de chaque navigateur
est différente. Elle est décrite dans le menu d'aide du navigateur, qui permet a l'utilisateur de
savoir de quelle maniére modifier ses souhaits en matiére de cookies. A titre d’exemple :

- pour Internet Explorer™ : https://support.microsoft.com/fr-fr/help/17442/windows-
internet-explorer-delete-manage-cookies ;
- pour Edge : https://privacy.microsoft.com/fr-fr/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

- pour Safari™ : http://www.apple.com/legal/privacy/fr-ww/cookies/ et
http://www.apple.com/legal/privacy/fr-ww/ ;

- pour Chrome™: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&hlrm=en ;

- pour Firefox™ : https://support.mozilla.org/fr/kb/activer-desactiver-cookies-

preferences ;
- pour Opera™ : http://help.opera.com/Windows/10.20/fr/cookies.html .

L'utilisateur peut également consulter le guide de la Cnil disponible a l'adresse suivante :
https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-outils-pour-les-maitriser

Ainsi, l'utilisateur peut paramétrer son navigateur pour refuser les cookies. A cet égard,
l'attention de l'utilisateur est attirée sur le fait qu’en paramétrant son navigateur pour refuser
les cookies, certaines fonctionnalités, pages, espaces du site peuvent ne pas étre accessibles,
ce dont la société ne saurait étre responsable.

5.2 Modules d'opposition des éditeurs de cookies

Certains éditeurs de cookies que nous utilisons sur notre site proposent des modules
d’opposition dédiés. Il est donc recommandé a l'utilisateur de prendre connaissance des pages
d’informations visées dans les tableaux ci-dessus (cf. détail des cookies auquel nous avons
recours) afin d’identifier ces modules le cas échéant.
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